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1. Inleiding

Dit communicatieplan is opgesteld in het kader van de CO2 prestatieladder en beschrijft
hoe Noardling intern en extern communiceert over haar CO?2 beleid, reductiedoelstellingen
en behaalde resultaten. Het plan is auditgericht opgezet en vormt een vast onderdeel van

de borging van energie en CO2 management binnen de organisatie.

Communicatie is een essentieel middel om bewustwording te creéren, betrokkenheid van
medewerkers te vergroten en transparantie te bieden richting klanten, leveranciers en
andere stakeholders. Dit plan vervangt het communicatieplan uit 2020 en sluit aan op de

duurzaamheidsrapportage 2024 en de ambities richting 2030.

2. Doel en scope

2.1 communicatiedoelstelling

Het doel van dit communicatieplan is het structureel, aantoonbaar en consistent
communiceren over het CO2 beleid en de reductiedoelstellingen van Noardling. Hierbij
wordt aandacht besteed aan ambities, concrete maatregelen, voortgang en resultaten,

conform de eisen van de CO?2 prestatieladder.

2.2 scope van de communicatie

De communicatie heeft betrekking op de eigen bedrijfsvoering van Noardling, inclusief
scope 1 en scope 2 emissies, en op de positieve impact in de downstream waardeketen via
producten en oplossingen. Daarnaast worden projecten met CO2 gerelateerd

gunningsvoordeel expliciet meegenomen in de communicatie.
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3. Ambities en doelstellingen

Noardling streeft naar een reductie van 50 procent van de totale CO2 emissies van de eigen
productie in 2030 ten opzichte van 2019. Daarnaast wil Noardling per 2028 uitsluitend

groene stroom inkopen.

Naast reductie in de eigen operatie zet Noardling in op het vergroten van de positieve
impact in de downstream waardeketen door de verkoop en ontwikkeling van hydrovijzels
en desah installaties, die bijdragen aan duurzame energieopwekking en emissiereductie bij

klanten.

4. Doelgroepen
Interne doelgroepen zijn de directie, het managementteam, medewerkers en ingehuurd of
tijdelijk personeel. Zij spelen een actieve rol in het realiseren van de CO2 doelstellingen en

het uitvoeren van energiebesparende maatregelen.

Externe doelgroepen zijn klanten en opdrachtgevers, leveranciers, distributeurs en agenten,
overheden, brancheorganisaties, financiers en overige stakeholders. Voor deze groepen ligt

de nadruk op transparantie, betrouwbaarheid en compliance.

5. Communicatiemiddelen en frequentie

5.1 interne communicatie
Binnen Noardling wordt CO2 en energie structureel besproken in directie en mt overleg.
Minimaal eenmaal per kwartaal is CO2 en energie een vast agendapunt, inclusief voortgang

en besluitvorming.
Via teams en sharepoint is een centrale QHSE pagina ingericht waar actuele informatie,
doelstellingen en voortgang worden gedeeld over duurzaamheid wordt gedeeld.

Medewerkers worden minimaal maandelijks geinformeerd.

Tijdens werkoverleggen en toolbox momenten wordt aandacht besteed aan praktische
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maatregelen, gedrag en verbetervoorstellen. Nieuwe medewerkers ontvangen tijdens
onboarding een basisintroductie over CO2 doelen en energiebeleid.
Tijdens de jaarlijkse personeelsbijeenkomst wordt teruggeblikt op resultaten en

vooruitgekeken naar nieuwe doelen en maatregelen.

5.2 externe communicatie

Op de website van Noardling is een duurzaamheidspagina opgenomen met informatie over
de CO2 ambitie, doelstellingen, voortgang en certificering op de CO2 prestatieladder. Deze

informatie wordt minimaal jaarlijks bijgewerkt.

De duurzaamheidsrapportage wordt jaarlijks gepubliceerd en gedeeld met relevante

stakeholders.

In offertes en aanbestedingen wordt, waar relevant, een standaardtekst opgenomen over
CO2 doelstellingen en de concrete bijdrage van Noardling. Bij projecten met

gunningsvoordeel wordt dit expliciet toegelicht.

Via linkedin en andere relevante kanalen worden belangrijke mijlpalen en resultaten

gedeeld. Daarnaast worden beurzen en events benut om de CO2 strategie toe te lichten.

6. Auditgerichtheid en bewijsvoering

Om te voldoen aan de eisen van de CO2 prestatieladder wordt alle communicatie
aantoonbaar vastgelegd. Bewijsvoering bestaat onder andere uit notulen van mt overleg,

interne berichten, website updates, publicaties, offertes en auditverslagen.

De kwaliteitsmanager (QHSE manager) zorgen voor centrale opslag en beschikbaarheid van

deze bewijsstukken ten behoeve van interne en externe audits.

7. Rollen en verantwoordelijkheden

De CEO is eindverantwoordelijk voor het CO2 beleid en de communicatie daarover. Het

managementteam stuurt op voortgang en uitvoering.
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De kwaliteitsmanager is verantwoordelijk voor inhoud, data, reductieplannen en

auditopvolging.

Marketing en sales zijn verantwoordelijk voor de vertaling naar externe communicatie en

klantgerichte toepassingen. Inkoop draagt zorg voor leverancierscommunicatie.

8. Evaluatie en bijsturing

Dit communicatieplan wordt jaarlijks geévalueerd tijdens de managementreview.
Bevindingen uit audits en interne evaluaties leiden, indien nodig, tot actualisatie van het

plan en verbetermaatregelen.

9. Directieverklaring

De directie van Noardling verklaart zich akkoord met dit communicatieplan en committeert
zich aan transparante en aantoonbare communicatie over de CO2 doelstellingen en

resultaten, conform de eisen van de CO?2 prestatieladder versie 3.1.
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